4 INDEX EDUCATION

Facciamo crescere la scuola

Politica della sicurezza

INDEX EDUCATION ha recentemente avviato una procedura per la certificazione 1SO 9001 per formalizzare le
sue pratiche, per perpetuarle e concretizzare la sua politica di qualita.

In quanto fornitore di hosting di dati, dobbiamo accompagnare questa certificazione con quella dedicata alla
sicurezza dei dati. Questo ¢ il primo dei requisiti che dobbiamo ai nostri clienti ed uno dei primi motivi per cui
scelgono di fidarsi di noi.

Per questo motivo abbiamo scelto di avviare le procedure per la certificazione ISO 27001 v2013.

Da ormai 10 anni, offriamo I’hosting di dati confidenziali riguardanti diversi milioni di alunni e le loro famiglie.
Il nostro impegno sulla sicurezza € sempre stato una priorita, tuttavia per compiere un passo ulteriore, ci sembra
indispensabile offrire agli istituti le garanzie di una certificazione che si basi su standard di sicurezza
internazionalmente riconosciuti. E cosi che possiamo inserirci formalmente in un processo di miglioramento
continuo.

Dal 30 luglio 2020, il nostro servizio di hosting e certificato ISO 27001 da uno degli enti piu esigenti in materia.

Tuttavia, i formalismi adottati, qualunque sia il loro rigore, non toglieranno nulla alla nostra reattivita, che & al
centro del nostro successo, e non devono dispensarci dal posizionare sempre la nostra azione rispetto ai
seguenti obiettivi:

v/ La sicurezza dei dati dei nostri clienti

/" La conformita allo stato dell’arte dei nostri prodotti
v/ La sicurezza dell’insieme dei nostri servizi

v La sicurezza delle condizioni di lavoro

Questi restano i nostri punti di riferimento essenziali per guidare la nostra azione e la nostra riflessione.
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