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Installer PRONOTE en réseau

Pour utiliser PRONOTE en réseau, vous devez installer ces 2 applications.

Le serveur gére les données. Il s'installe sur une machine suffisamment puissante, de préférence sur une
g:g partition dédiée différente de la partition systéme, dans un dossier non partagé. La machine qui I'abrite

doit étre directement accessible par le client et le relais (si vous I'utilisez).

Le client est le logiciel de travail des utilisateurs. Pour simplifier la mise a jour, nous conseillons d'installer
Module complémentaire : PRONOTE relais
% & Lerelais permet a un client d'accéder au serveur sans avoir accés a la machine qui abrite le serveur. Son

PRONOTE client sur un seul poste et de créer des raccourcis vers celui-ci sur les postes utilisateurs. Pour cela,
le client sera dans un dossier partagé sur un poste accessible depuis tous les postes utilisateurs.
utilisation n'a de sens que si vous souhaitez permettre a des utilisateurs d'accéder aux données depuis

# & leur domicile et s'il est installé sur une autre machine que celle abritant le serveur.

La connexion entre ces applications est paramétrable directement dans chaque application.

1 . Configurations

Configuration minimale

Configuration conseillée

PRONOTE serveur

PRONOTE serveur

Un serveur équipé d'un micro-processeur Pentium 4
d'au moins 2,4 Ghz

1 Go de RAM et 1 Go disponible sur le disque dur
Microsoft Windows XP ou 2000 serveur (SPg)

Un écran en 1024 X 768

Un serveur équipé d'un micro-processeur Pentium 4 d'au
moins 3 Ghz ou un Core 2 Duo d'au moins 1,66Ghz

2 Go de RAM et 1 Go disponible sur le disque dur
Microsoft Windows 2003 serveur

Un écran en 1280 X 1024

PRONOTE client

PRONOTE client

Un ordinateur équipé d'un micro-processeur Pentium g
d'au moins 2,4Ghz

512 Mo de RAM et 60 Mo disponibles sur le disque dur
Microsoft Windows 2000 (SPy) ou XP

Un écran en 1024 X 768

Un ordinateur équipé d'un micro-processeur Pentium 4
de plus de 3Ghz ou un Core 2 Duo d'au moins 1,66Ghz

2 Go de RAM et 100 Mo disponibles sur le disque dur
Microsoft Windows XP Pro ou Vista

Un écran en 1600 X 1280

PRONOTE relais

PRONOTE relais

Un ordinateur équipé d'un micro-processeur Pentium g
d’'au moins 2,4Ghz

512 Mo RAM et 60 Mo disponibles sur le disque dur
Microsoft Windows 2000 (SP4) ou XP

Un écran en 1024 X 768

Un ordinateur équipé d'un micro-processeur Pentium g de
plus de 3Ghz ou un Core 2 Duo d'au moins 1,66Ghz

2 Go de RAM et 100 Mo disponibles sur le disque dur
Microsoft Windows XP Pro ou Vista

Un écran en 1600 X 1280

2 . Procédure de téléchargement et d'installation

Téléchargez toujours la derniére version de PRONOTE a partir de notre site internet : www.index-education.com,
rubrique Télécharger > PRONOTE/PRONOTEVS. Qu'il s'agisse d'un premier téléchargement ou d'une mise a jour, les
procédures de téléchargement et d'installation a suivre sont les mémes.

Remarque : I'installation de PRONOTE 2009 ne nécessite pas la désinstallation des anciennes versions.

2.1. Installer sur le poste depuis lequel vous téléchargez
Procédure a renouveler pour chaque application a installer.

f1 Depuis le site internet www.index-education.com, rubrique Télécharger > PRONOTE/PRONOTEVS, cliquez sur
I'installation que vous souhaitez effectuer (Serveur PRONOTE, Client PRONOTE, Relais PRONOTE, ProfNOTE).

F1 Dans la fenétre de téléchargement, cliquez sur le bouton Exécuter.

El Si une fenétre d'avertissement de sécurité s'affiche, cliquez a nouveau sur Exécuter.

[A L'installation se lance.

[l Cochez I'option Accepter les termes de notre contrat de licence puis cliquer sur le bouton Suivant.
[d Choisissez I'emplacement du logiciel, puis cliquez sur Suivant.
Attention, Serveur PRONOTE et Relais PRONOTE s’installent toujours sur des machines différentes, dans des
dossiers non partagés. Le Serveur PRONOTE s'installe sur une partition différente de la partition systéme.
Choisissez d'installer ou non les raccourcis avant de cliquer sur Suivant.
[ L'installation terminée, cliquez sur le bouton Terminer.
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2.2. Installer sur un poste différent de celui du téléchargement
Si vous devez installer un ou plusieurs de ces logiciels sur un poste non relié a Internet, procédez comme suit.

f1 Depuis le site internet www.index-education.com, rubrique Télécharger > PRONOTE/PRONOQTEVS, cliquez sur
I'installation que vous souhaitez effectuer (Serveur PRONOTE, Client PRONOTE, Relais PRONOTE, ProfNOTE).

Pl Dans la fenétre de téléchargement, cliquez sur le bouton Enregistrer.

El Dans la fenétre Enregistrer sous, choisissez ol vous voulez enregistrer le fichier, par exemple sur une clé USB.

[A Cliquez sur le bouton Enregistrer.

EI Sur le poste non relié a Internet, branchez la clé USB et ouvrez le fichier d'installation pour procéder a
I'installation (Voir Installer sur le poste depuis lequel vous téléchargez page 1).

3 . Mise a jour des applications PRONOTE

Mise a jour automatique du serveur en Réseau

Par défaut, au lancement du serveur, si une mise a jour est disponible, PRONOTE propose de I'installer.

Vous pouvez désactiver cette fonctionnalité via la commande Assistance > Désactiver la mise a jour.

Pour étre tenu informé des mises a jour sans avoir a redémarrer le serveur, il suffit de vous inscrire a I'Espace Clients
sur notre site : www.index-education.com.

Mise a jour des autres logiciels en Réseau

Lorsque un client ou le relais se connecte a un serveur PRONOTE d'une version supérieure, un message propose une
mise a jour automatique.

L . Création de services Windows

Le serveur peut s'exécuter comme un service Windows, c'est-a-dire s'ouvrir automatiquement au démarrage de
I'ordinateur sur lequel il est installé. Une base doit &tre ouverte pour que la commande soit active, dans le serveur
PRONOTE, c'est cette base qui sera automatiquement mise en service au démarrage du service Windows.

Pour que le service fonctionne, la base doit &tre enregistrée sur le disque local et I'option Charger automatiquement
la derniéere base lue doit étre cochée dans les Parametres de connexion.

f1 Activez la commande Fichier > Créer le service Windows associé.
Pl Redémarrer I'ordinateur pour que la modification soit prise en compte.

Supprimer le service Windows associé

i1 Activez la commande Fichier > Supprimer le service Windows associé.
Pl Redémarrer I'ordinateur pour que la modification soit prise en compte.

5 . Conseils de sécurité

Dans les parameétres de sécurité de chaque application, vous pouvez surveiller et limiter les connexions.

Pour sécuriser au mieux I'utilisation de PRONOTE vous devez respecter ces regles
Enregistrez la base de données sur un disque (NTFS) de la machine ou est installé le serveur de données.
Installez le serveur sur une partition différente de la partition systéme, c'est un plus en matiére de sécurité qui
permet d'installer la base de données sur la méme partition que le serveur.

Pour permettre I'utilisation du client en dehors de I'établissement, assurez la sécurité de votre réseau par :
Un routeur équipé d'un pare-feu configuré avec une protection élevée.
Le systéeme d'exploitation régulierement mis a jour.
Un anti-virus régulierement mis a jour.

6 . Licence de Consultation en réseau

Avec la version de Consultation, les utilisateurs autorisés peuvent consulter la base de données sans la modifier a
partir d'autant de postes que vous voulez.

Sivous acquérez la licence de consultation aprés avoir enregistré votre licence PRONOTE en réseau, vous devez mettre
a jour votre licence.

fl Mettez a jour votre licence par une nouvelle demande automatique par internet.
F] Enregistrez votre base.
El Créer vos utilisateurs et gérez leurs droits dans Fichier > Administration des utilisateurs.

L'acces aux données en mode Consultation est possible simultanément a une session en Modification.
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7 . Enregistrer la licence

Avec la version d'évaluation en réseau vous pouvez travailler pendant 6

semaines, au-dela de cette période, vous devez enregistrer votre licence.

L'enregistrement sera a nouveau nécessaire si vous changez de poste,
renouvelez votre licence ou acquérez de nouvelles fonctionnalités (VS,
utilisateurs supplémentaires, PRONOTE.net...).

Si le serveur n'est pas connecté a internet vous pouvez faire cette
enregistrement depuis un client connecté en SPR.

Vous étes connecté a Internet

Sur I"écran d'accueil, cliquez sur Enregistrement automatique.

H Dans la fenétre Demande d'enregistrement automatique saisissez
votre Référence client et,
au choix,
le Numéro de votre établissement (UAl anciennement RNE) ou
un Numéro de facture Index Education (de moins de 2 ans).

El S'il s'agit d'un changement de poste, cochez I'option
correspondante et indiquez la lettre du poste a remplacer (Poste A,
Poste B,...).

Cette lettre est affichée dans la barre de titre de PRONOTE.

[A Vous pouvez vous inscrire a I'Espace client pour &tre prévenu en

priorité par e-mail de toute mise a jour.

HE Cliquez sur Valider, I'enregistrement de la licence est automatique.

[d Vous pouvez imprimer le code des licences ainsi enregistrées a
partir du menu ? > A propos.

Vous n'étes pas connecté a Internet
Sur I'écran d'accueil, cliquez sur Imprimer la demande pour la
faxer.

F Renseignez votre Référence client et,
au choix,
le Numéro de votre établissement (UAI anciennement RNE) ou
un Numéro de facture Index Education (de moins de 2 ans).

E Le cas échéant, signalez un changement de poste.

Choisissez le mode de communication souhaité pour la réception
de votre code : par e-mail ou par fax.

E Cliquez sur Imprimer.

[ Faxez votre demande au 04.96.15.21.99 ou
envoyez-la a INDEX EDUCATION - 13388 MARSEILLE cedex 13.

A réception du code saisissez-le dans PRONOTE et validez.
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Enregistrement de votre licence PRONOTE

Enregistrez automatiquement vatre licence en quelques secondes.

mands par internet

f, » Demande d'enregistrement auk:maiiiue _

Remplissez les champs ci-dessous afin cue votre code denregistrement
puisse ére calculé.

CI¢ didertification du poste | 4PMFHLHMFZEDHS9
- Tdentification {tous les champs sont obligatoires)

Référence client : (en haut & gauche de vos factures)
Renseignez au choix : ﬂ
|| @ Wotre numéro détablissement (UAL ancnnement RHE) :
£ Un numéro de Facture récent : (en haut & draite ds vos Facture
b 1-
Votre e-mail :
n cas de ch de matériel
| ™ Veuilez indliquer 1a lettre du posts & remplacer © B
T Je minscris & lespace client
pour bénéficier de services personnalisés. .
Civilté:  Mom Frénom
. - | |
E-mail |
Annuler walider

iy ) Imprimer la demande paur la faxer

Enregistrement de votre licence PRONOTE

Enregistrez automatiquement vatre licence en quelques secondes.

16Y3C35A34533YYY3A6E243

Remplissez s champs ci-dessous afin qus notrs servics dassistancs puisse
wOUS contacter sn cas de besoin

Clé didertification du poste | URFEHVZDSGTTGL

~Identification (kous les champs sonkt obligatoires)
Référence client (en haut 4 gauche de vos factures)

Renseignez au choix : B
& Votre numéro d'établissement (UAT anciennement RNE)

© {in niiméro de FactUrs récent (en haut 4 draits de vos Factures
|

Mom de ['établissement

n cas de ch de matériel
[ “euillez indiquer |a letre du poste & remplacer : B

~Réponse snuhaitée—ﬁ
* Par e-mal ;

" Parfax
e fax ® tElEphone ©

Mom du contact

Annuler Imprimer
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8 . Exemples d'installation en réseau

LOCALISATION DE LA BASE DE DONNEES
Il est fortement déconseillé de mettre la base sur le réseau, elle doit étre enregistrée sur un disque local de la machine ou
est installé le serveur de données.

8.1. Client > Relais > Serveur

PRONOTE g 6] PRONOTE 53
client client

Redirection des connexions
vers PRONOTE relais.

Base de données Raccourci @ Raccourci @
m PRONOTE ,o‘ PRONOTE gj PRONOTE dient: B PRONOTE dient’

relais & e serveur
2] PRONOTE
client

Installez Serveur PRONOTE sur un poste du réseau, dans un dossier non partagé, sur une partition différente
de la partition systéme.

A Installez le client sur le méme poste que le Serveur PRONOTE dans un dossier partagé.

El Créez des raccourcis vers Client PRONOTE sur tous les postes utilisateurs du réseau.

Installez le Relais PRONOTE sur un autre poste du réseau, différent de celui du serveur.

E Sur le routeur, ouvrez 1 port pour la connexion des clients au relais depuis I'extérieur du réseau.

[d En installant le Client PRONOTE a son domicile, un utilisateur peut se connecter au relais, a I'aide d'une
adresse IP publique et d'un port TCP, qui redirige la connexion vers le serveur de données.

Raccourci Q
PRONOTE dient-

8.2. Client > Serveur

—l —|
Raccourci ’ Raccourci Q | Raccourci @
F;I;?\?e(ﬂf IPRUND‘(E dient ’ IPRONDI'E dient | PRONOTE client

I ' |
PRONOTE El
client

Installez le Serveur PRONOTE sur un poste du réseau, dans un dossier non partagé, sur une partition
différente de la partition systéme.

F Installez le Client PRONOTE sur le méme poste que le Serveur PRONOTE mais dans dans un dossier partagé.

El Créez des raccourcis vers Client PRONOTE sur tous les postes utilisateurs du réseau.
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